Итоги работы общественной приемной Управления Роспотребнадзора по Новосибирской области

за период с 14 по 20 декабря 2012 года
 

Всего в общественную приемную обратилось 33 человека из  г. Новосибирска
1.  Отдел защиты прав потребителей –   8  человек по вопросам:
-    о  некачественных товарах народного потребления     
-    о нарушении правил продажи технически сложных товаров
-    о кредитных отношениях с банками 
-    об услугах ЖКХ

2.    Отдел надзора по ГТ, КГ -  6  человек  по вопросам:
-  о жилищных условиях 

- о проведении замеров воздуха, параметров микроклимата

-  о санитарном состоянии территории 

-  о санитарном состоянии подвала

3.   Отдел надзора по ГП, ГДиП – 2 человека по вопросу:

-  о качестве продуктов питания

4.   Отдел организации надзора – 17 человек по вопросу:
-  о выдаче информации
Принято 15 заявлений, из них 0 не в полномочиях Управления Роспотребнадзора Новосибирской области. 
Заявителям на приеме специалистами Управления Роспотребнадзора по Новосибирской области, дано 18 разъяснений.         
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