Информация о работе «Горячей линии» 
Управления Роспотребнадзора по Новосибирской области 
С 30 января по 03 февраля 2012 года. 
	Тематика вопросов
	Кол-во

вопросов

	Отдел эпидемиологического надзора

	Педикулез
	1

	О состоянии заболеваемости гриппом и ОРВИ на территории г.Новосибирска
	1

	Итого по отделу
	2

	Отдел государственной регистрации и

лицензирования

	Отдел защиты прав потребителей

	Вопросы защиты прав потребителей в сфере торговли и бытовых услуг, в том числе купля-продажа различных товаров (включая продажу БАД и лекарственных средств), возврат/обмен товаров ненадлежащего качества, а так же медицинские услуги
	46

	Вопросы защиты прав потребителей в сфере ЖКХ, строительства жилья и предоставления услуг связи
	2

	Вопросы защиты прав потребителей в сфере предоставления финансовых услуг, порядок судебной защиты граждан


	1

	Итого по отделу
	49

	Отдел надзора по гигиене труда, коммунальной гигиене

	Вопросы неудовлетворительных условий проживания, санитарно-защитные зоны, коммунально-бытовые учреждения и организации, курорты, санатории
	12

	Охрана атмосферного воздуха, вопросы охраны окружающей среды, санитарно-защитные зоны
	1

	Водоснабжение, канализация, состояние водоемов, зоны санитарной охраны
	4

	Итого по отделу
	17

	Отдел надзора по гигиене питания, детей и подростков

	Гигиена питания, организация надзора за питанием населения
	22

	Гигиена детей и подростков, условия обучения и воспитания, организация летнего отдыха
	2

	Итого по отделу
	24

	Отдел организации надзора

	Организационные вопросы
	7

	Прочие
	4

	Итого по отделу
	11

	Итого по управлению
	103


03.02.2012г.
